附件1

中山市劳动关系和谐企业认证标准
一、劳动用工
1.依法规范招用职工。
2.依法与职工签订劳动合同。
3.劳动合同的订立、履行、变更、解除和终止，程序合法、内容规范。
4.进行劳动就业用工登记，建立职工名册制度。
5.依法规范劳务派遣用工。
二、劳动规章
1.依法建立和完善劳动规章制度，保障职工享有劳动权利、履行劳动义务。
2.依法履行民主程序确定涉及职工切身利益的规章制度或重大事项。
3.劳动规章制度、重大事项应当公示或告知职工。
三、工资分配
1.建立以工资集体协商为主要形式的工资收入分配决定机制和工资水平调整机制。
2.合理确定、调整劳动定额或者计件报酬标准。
3.职工工资增长与企业经济效益提高相协调。
4.以法定货币形式按时足额支付职工工资。
四、工作时间与休息休假
1.依法执行国家规定的工作时间。
2.加班加点管理规范，延长工作时间和支付加班工资符合法律法规规定。
3.依法执行休息休假制度，保障职工带薪年休假权利。
五、社会保险与福利
1.履行社会保险登记、申报义务，依法申报参保职工人数和应缴纳的社会保险费数额。
2.依法足额缴纳各项社会保险费。
3.执行住房公积金规定，建立住房公积金制度。
4.依法提取职工福利费，职工享受单位福利待遇。
5.有条件的企业可以建立企业年金和补充商业保险等。
六、集体协商与集体合同
1.建立健全多形式多层级劳资沟通协商机制，搭建劳资沟通协商平台。

2.依法建立集体合同制度，调整和规范企业与职工双方的权利义务。
3.完善监督检查机制，签订集体合同履行民主程序，并报送人力资源社会保障行政部门备案。
七、劳动安全
1.建立健全安全生产规章制度。

2.执行国家、行业和地方适用的安全生产标准，提供安全生产条件。
3.注重职业卫生，组织职业危害岗位职工定期进行健康体检，严格落实女职工及未成年工特殊保护措施。

4.按规定开展安全生产教育培训，确保特种作业人员经过安全培训，持证上岗。

八、职业培训

1.建立职工素质提升计划，将建设知识型、技术型、创新型职工队伍纳入企业发展战略和重要管理目标。

2.组织开展技能培训，支持职工学历提升。

3.保障职工教育培训经费。

九、工会建设和民主管理
1.依法建立工会组织。建立和完善工会工作机构并按时换届。工会组织依法取得工会法人资格证书。

2.依法保障工会组织正常开展活动所需的人员、时间、场所和经费。
3.依法建立职工（代表）大会制度、厂务公开制度。公司制企业依法建立职工董事、监事制度，并写入公司章程。
4.建立职工互助互济制度。
十、劳动争议调处
1.开展宣传普及劳动法律法规。
2.建立劳动争议调解组织和制度。
3.畅通职工诉求表达渠道。
4.建立完善劳动关系预警预测机制。
5.及时有效调解劳动争议问题。
十一、企业文化与社会责任
1.强化企业诚信建设，体现合作共赢、敬业诚信、和谐发展的核心价值理念，企业文化在生产管理中有明确载体和具体体现。
2.加强职工文化建设，提供职工文体活动场所，开展职工人文关怀活动和职工文体活动。

3.保障职工身心健康。
4.企业和职工主动参与慈善捐助和社会公益事业，无损害企业形象事件。
十一、职工满意程度
职工对企业劳动关系状况综合满意程度。
十二、一票否决情况
1.不建立劳动合同制度和集体合同制度。
2.拖欠职工工资。
3.未缴纳社会保险费。
4.未依法建立工会组织，未及时足额缴纳工会经费。
5.发生重大亡人事故、重大环保责任事故、重大质量事故、食品安全事故和职业病危害事故。
6.因企业原因发生重大群体性劳动争议纠纷。

7.年度内发生3宗以上劳动人事争议仲裁案件。

8.评价认定或复核过程中发现有造假、作弊行为。
9.违规使用童工。
